
Verlag für Spaß,
Bildung und Therapie

Rücksendeschein

Lieber Kunde, 
sollte die Ware bei Ihnen doch einmal defekt ankommen, bitten wir Sie, innerhalb 
von 48 Stunden Kontakt mit uns aufzunehmen. Senden Sie die Ware bitte 
nicht ohne Rücksprache mit uns zurück. Sie erreichen uns telefonisch unter 
04106 - 797 191 oder per E-Mail: kontakt@logofin.com

Rücksendeschein:
Senden Sie die Ware bitte ausreichend frankiert und auf dem günstigsten Postweg (Brief, Warensendung, Päckchen, 
Paket) an die nachfolgende Adresse. Legen Sie der Sendung bitte diesen Schein ausgefüllt bei.

Logofin | Verlag für Spaß, Bildung und Therapie
Marienhöhe 46, 25451 Quickborn | Germany

Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus, damit eine zügige Bearbeitung gewährleistet ist.

Bestelldaten:

Rechnungsnummer:      

Name:        Rücksendedatum:    

Kontonummer:       BLZ:

Ich sende zurück:
   Bezeichnung                                      Menge        Grund        sonstiger Rücksendegrund

Grund meiner Rücksendung:
 1 Qualität entspricht nicht meinen Erwartungen     8 falscher Artikel geliefert 
 2  Preis-Leistungs-Verhältnis stimmt nicht     9 Artikel zu viel
 3 Spielwert/päd. Nutzen nicht zufriedenstellend   10 doppelte Lieferung
 4 Ware beschädigt       11 vereinbarter Liefertermin wurde nicht eingehalten
 5 Transport-/Verpackungsschaden    12 gemäß Absprache mit Mitarbeiter (bitte Namen   
 6 Materialschaden            des Mitarbeiters angeben)
 7 falscher Artikel bestellt

Die Portokosten erstatten wir Ihnen unter folgenden Bedingungen:
 • Sie haben von Logofin einen falschen, beschädigten oder defekten Artikel erhalten.
 • Sie haben den Kauf eines bezahlten Artikels im Rahmen des Widerrufsrechts innerhalb von 30 Tagen widerrufen und 
  der Preis des zurückzusendenden Artikels übersteigt 25,00 EUR. (Hinweis: Der Betrag von 25,00 EUR bezieht sich  
   auf den einzelnen zurückzusendenden Artikel, nicht auf den Gesamtwert der Rücksendung.)  
 • Ihre Ware ist bereits bezahlt, bei Kauf auf Rechnung erfolgt keine Erstattung.
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